
Ihre Aufgaben 
• Kundenbetreuung 

• Anfragen bearbeiten, Angebote erstellen 

• Bestellungen und Aufträge bearbeiten, pflegen, verfolgen  

• Rechnungen und Gutschriften erstellen,   
Zahlungsdifferenzen klären 

• Kunden- und Stammdatenpflege 

• Technische Beratung 

• Reklamationsbearbeitung 

• Allgemeine Korrespondenz 

 

 Ihre fachlichen und persönlichen Qualifikationen: 
• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder 

abgeschlossenes Studium (wirtschaftl. Schwerpunkt) 

• Mehrjährige Berufserfahrung  (von Vorteil) 

• Teamfähigkeit, Durchsetzungsvermögen, 
Belastbarkeit 

• Fachkompetentes Auftreten, Kundenorientierung 

• Gute Kenntnisse von Office-Anwendungen (Word, 
Excel, PowerPoint) und Warenwirtschaftssystemen 

• Verhandlungssichere Kommunikation in deutscher 
Sprache in Wort und Schrift, Englisch- und/oder 
Französischkenntnisse sind von Vorteil 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 
 

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst/Inside Sales (m/w/d)  
für den Bereich Kupferkabel und -leitungen, in Vollzeit (35 Stunden/Woche), unbefristet 
 

Flexibilisten. Qualitäter. Und echte Teamplayer. Wir könnten jetzt über den Zusammenhalt der Menschen bei 
Rhenania sprechen. Über das gute Klima, die vielfach langjährig Beschäftigten und die an jeder Stelle unseres 
Unternehmens gelebte Servicequalität und Flexibilität bei der Herstellung von Glasfaserkabeln. Doch darüber zu 
sprechen, ist uns zu wenig. Wir wollen, dass Sie es erleben. Als zukünftiges Mitglied im Team der Rhenania. 
Als 100%-iges Tochterunternehmen der Kabelwerk Eupen AG sind wir deren Vertriebseinheit für Kupferkabel und  
-leitungen auf dem deutschen Markt. Für diesen Bereich suchen wir Verstärkung. 

     
 
 

 

 

 

 

 

 

Wir bieten:  
• Einen sicheren Arbeitsplatz in einem Familienunternehmen mit flachen Hierarchien 

• Leistungsgerechtes Gehalt gemäß der IG Metall Tarifstruktur 

• Kollegiales Umfeld und direkte Kommunikation 

• Strukturierte Einarbeitung und gezielte Weiterbildung 

• Mitarbeitervorteile z.B. Urban Sports Club, kostenfreie Parkplätze, gute Verkehrsanbindung, Betriebliche Altersvorsorge, 
Zuschüsse und Sonderzahlungen 

     LWL.DE 

Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen bis zum 30.09.2026 an karriere@rhenania-lwl.de.  
Bei Rückfragen stehen Ihnen zur Verfügung:  Frau Elke Formanns +49(0)241 – 92831 – 311 

Frau Vanessa Hilger +49(0)241 – 92831 – 314 
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